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RAZIONALE 
L’esperienza nel campo della salute neuropsichica di bambini e 
adolescenti di questi ultimi anni ha posto in evidenza una situazione di 
drammatico aumento della sofferenza e l’esigenza improcrastinabile di 
garantire le migliori cure e la migliore assistenza possibile, per il massimo 
numero di utenti. Per rispondere a questa sfida non basta semplicemente 
infondere risorse nel sistema, ma è necessario individuare quali sono i 
percorsi dotati di migliore efficacia. La collaborazione con utenti e 
famiglie è fondamentale, in quest’ottica, perché gli esiti migliori 
riguardano cambiamenti che sono prima di tutto rilevanti per gli utenti. 
Gli strumenti CANS si pongono come uno snodo cruciale in questo 
percorso, perché ci mettono in grado di conoscere in modo sistematico 
e collaborativo i bisogni e punti di forza degli utenti e delle loro famiglie, 
definire le priorità degli interventi, monitorarne nel tempo l’evoluzione e 
dunque l’efficacia, consentire a tutti i livelli del sistema un miglioramento 
costante della qualità. 
Nel convegno – parte di un ciclo di incontri annuali giunto alla 7° edizione 
– sarà presentato lo stato dell’arte dell’implementazione degli strumenti 
CANS in Italia e negli Stati Uniti per la promozione di pratiche 
collaborative orientate alla valutazione di esito. Negli USA circa l’80% dei 
bambini e degli adolescenti in carico ai servizi di salute mentale svolge 



una valutazione attraverso CANS. In Italia ci sono circa 1500 operatori 
formati, 80 agenzie coinvolte e diversi nuovi progetti in fase di avvio.  
Nel convegno saranno presentate riflessioni a partire dalle esperienze 
cliniche su diverse popolazioni di utenti e servizi, e ci si confronterà con 
gli operatori sull'utilità, i punti di forza, i limiti e i possibili sviluppi futuri di 
questo approccio innovativo, con particolare riguardo al suo impiego 
come strategia per promuovere pratiche collaborative. 
Il corso è gratuito e si svolgerà in dual mode. È previsto accreditamento 
ECM. È prevista traduzione in italiano degli interventi in lingua inglese. I 
partecipanti che non conoscono CANS potranno trovare informazioni e 
video tutorial propedeutici sul sito: https://www.tcomitalia.com/ 
   
 
PROGRAMMA 
  
20 settembre 2023  
 
8.30-9.00 Registrazione partecipanti 
 
9.00-09.30 Saluti istituzionali e introduzione ai lavori; Referente per 
Regione (*), Lamberto Bertolè (Assessore al Welfare e Salute, Comune di 
Milano), Laura Chiappa (Direttore Sanitario, Fondazione Policlinico), 
Antonella Costantino (Direttore UONPIA, Fondazione Policlinico), Elisa 
Fazzi (Presidente SINPIA), Rossana Giove (Direttore Socio Sanitario ATS), 
Laura Parolin (Presidente Ordine degli Psicologi della Lombardia)  
 
Moderatori: Cesare Moro (Presidente SISISM), Referente per l’area 
Dipendenze (*), Maria Luisa Scattoni (Coordinatore Osservatorio 
Nazionale Autismo, ISS)  
  
09.30-10.15 Punti di forza e di debolezza dell’implementazione di CANS 
in Italia (Stefano Benzoni, TCOM-Italia) 



 
10.15-11.00 TCOM e la collaborazione: prospettive scientifiche, culturali 
e pratiche (John Lyons, University of Kentucky)  
 
11.00-11.30 La collaborazione come outcome e come strategia per la 
valutazione della qualità (April Fernando, University of Kentucky) 
 
11.30-12.00 È possibile coinvolgere in modo partecipativo le persone 
con gravi disabilità? (Davide Carnevali*, Fondazione Sospiro) 
 
12.00-13.00 Tavola rotonda: “Valutazione di esito e collaborazione nei 
servizi e nei sistemi complessi”; Stefano Benzoni (TCOM-Italia), Elisa 
Fazzi (Presidente SINPIA), Matteo Lancini (Progetto APPlica.mente, 
Istituto Minotauro), Paola Milani (Progetto PIPPI), Cesare Moro (SISISM), 
Vanna Poli (Regione Lombardia), Marco Riglietta (Servizi per le 
Dipendenze), Maria Luisa Scattoni (ISS), Silvia Zandrini (Comune di 
Milano) 
 
Pomeriggio 
 
Moderatori: Andrea Bonifacio (Presidente della Commissione d’Albo 
Nazionale dei TNPEE), Maria Paola Canevini (Direttore Scuola di 
Specializzazione in Neuropsichiatria Infantile, UNIMI), Paolo Moderato* 
(Presidente IESCUM) 
 
14.30-15.00 Oltre la compliance: sfide e passaggi pratici dalla formazione 
all’implementazione (Mark Lardner, University of Kentucky) 
 
Gli strumenti CANS in agenzie complesse per i disturbi del 
neurosviluppo, sfide e prospettive   
 



15.00-15.30 L’uso di CANS nei percorsi di inclusione e riabilitazione per 
pazienti preadolescenti con disabilità, nell’ambito del Progetto Ponte 
(Elena Mauri, Associazione La Nostra Famiglia)  
 
15.30-16.00 Gli strumenti CANS nell'esperienza di un  Servizio 
Residenziale Terapeutico Riabilitativo per minori con disabilità 
complessa (Monica Bellina, IRCCS Eugenio Medea) 
 
16.00-16.30 L’implementazione collaborativa di CANS con i genitori e gli 
invianti nell’ambito di un Centro Diurno Diagnostico per bambini tra 2 e 6 
anni con Disturbi del Neurosviluppo (Danila Di Pasquale, Giuliana Mioli, 
UONPIA Fondazione Policlinico)   
 
16.30-17.00 Implementazione di CANS in un servizio ambulatoriale per 
bambini con Disturbi dello Spettro dell’Autismo: definire i bisogni e le 
priorità d'intervento (Maria Rosa Ferrario, Valerio Maiorca, ASST Valle-
Olona) 
 
17.00-17.30 Sviluppare strategie di implementazione e confronto tra 
operatori e servizi (Alessandro Chinello, Antonella Di Troia, Anna Didoni, 
Anna Parascenzo, progetto TCOM-Italia)   
 
17.30-18.00 Discussione 
 
NOTA: * ospite in attesa di conferma 
 
21 Settembre 2023 
 
Moderatori: Rosamaria Siracusano (Coordinatore Sezione Scientifica 
Psichiatria, SINPIA), Paolo Tartaglione (Presidente Cooperativa Sociale 
ARIMO), Antonio Vita (Segretario Coordinamento Lombardo UOP) 
 



09.00-09.30 Perché è strategico ripensare ai percorsi ed agli esiti nella 
residenzialità? (Antonella Costantino, Direttore UONPIA, Fondazione 
Policlinico)  
 
09.30-9.50 Applicazioni degli strumenti della famiglia CANS nell’acuzie 
psichiatrica in adolescenza (Giulia Frasson, Sara Panunzi, UONPIA 
Fondazione Policlinico)  
 
9.50-10.10 Condividere gli obiettivi del progetto terapeutico-riabilitativo 
semiresidenziale con CANS (Nicolò Casella, Laura Chimini, Cooperativa 
Fraternità)  
 
10.10-10.30 CANS e accreditamento tra pari nella residenzialità 
terapeutica per minori (Luca Mingarelli, Direttore Rosa dei Venti) 
 
10.30-12.30 Tavola Rotonda: “Gli strumenti CANS nella residenzialità 
socioeducativa e terapeutica: sfide e riflessioni alla luce delle nuove 
indicazioni Regionali”; Nadia Bertuletti (CT Piccola Stella), Silvia Bianchi 
(CT Omada), Katia Marai (CE Progetto 92), Annalisa Monti (CT Villa 
Toscano), Georgia Napolitano (CT Rosa dei Venti), Sonia Oppici (CE La 
Fanciullezza), Cristina Perletti (CT L’Aliante) 
 
12.30-13.00 Discussione e conclusioni; Stefano Benzoni (progetto 
TCOM-Italia), Antonella Costantino (UONPIA, Policlinico Milano), 
Rosamaria Siracusano (Coordinatore Sezione Scientifica Psichiatria, 
SINPIA), Paolo Tartaglione (Presidente ARIMO, Referente gruppo 
infanzia, adolescenza, famiglie e per penale minorile del CNCA), Antonio 
Vita (Segretario Coordinamento Lombardo UOP)  
 
 


